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Kvartalet i sammandrag

Andra kvartalet, april-juni 2019

Rorelseintakterna uppgick till 1 918 miljoner kronor (1 696), en 6kning med 13 % varav den organiska
tillvaxten var 2,5 %.

Rorelseresultatet uppgick till 45 Mkr (78), en minskning med 42 %. Exklusive effekterna av IFRS 16, den
nya standarden fér hur man redovisar leasing och som galler frdn 1 januari 2019, samt exklusive
forvarvsrelaterade kostnader och intdkter samt integrationskostnader uppgick rérelseresultatet till 65 Mkr
(74), en minskning med 12 %. Effekterna av IFRS 16 pa rérelseresultatet uppgick till 10 Mkr (-).
Férvarvsrelaterade kostnader och intdkter uppgick till -26 Mkr (4) och integrationskostnader fér Coronaria
Hoiva var -4 Mkr (-).

Periodens resultat efter skatt uppgick till -2 Mkr (47). Exklusive effekterna av IFRS 16 uppgick
resultatet efter skatt till 4 Mkr (47).

Periodens resultat per aktie fore och efter utspadning uppgick till -0,04 kronor (0,88). Exklusive
effekterna av IFRS 16 uppgick resultatet per aktie till 0,07 kr (0,88).

Operativt kassaflode uppgick till 136 Mkr (143). Exklusive effekterna av IFRS 16 uppgick det operativa
kassaflodet till 62 Mkr (143).

Halvarsperioden, januari-juni 2019

Rorelseintdkterna uppgick till 3 626 Mkr (3 344), en 6kning med 8 % varav den organiska tillvaxten var 2
%.

Rorelseresultatet uppgick till 122 Mkr (159), en minskning med 23 %. Exklusive effekterna av IFRS 16
samt exklusive férvarvsrelaterade kostnader och intéakter samt integrationskostnader uppgick
rérelseresultatet till 137 Mkr (155), en minskning med 12 %. Effekterna av IFRS 16 p3 rorelseresultatet
uppgick till 17 Mkr (-). Férvarvsrelaterade kostnader och intakter uppgick till -28 Mkr (4) och
integrationskostnader for Coronaria Hoiva var -4 Mkr (-).

Periodens resultat efter skatt uppgick till 42 Mkr (92). Exklusive effekterna av IFRS 16 uppgick
resultatet efter skatt till 52 Mkr (92).

Periodens resultat per aktie fore och efter utspadning uppgick till 0,79 kronor (1,73). Exklusive
effekterna av IFRS 16 uppgick resultatet per aktie till 0,98 kronor (1,73).

Operativt kassaflode uppgick till 169 Mkr (113). Exklusive effekterna av IFRS 16 uppgick det operativa
kassaflodet till 38 Mkr (113).

Vasentliga handelser i andra kvartalet och efter kvartalets slut

I april godkénde finldndska konkurrensmyndigheten Humanas forvarv av finlandska Coronaria Hoiva Oy fran
dess agare Coronaria Oy och transaktionen slutférdes. Képeskillingen uppgick till 71 miljoner EUR, cirka 736
Mkr (enterprise value).

Under kvartalet férvirvade Humana assistansforetaget Assistans pa Gotland AB. Heldrsintakterna uppgar till
cirka 56 Mkr och bolaget har cirka 115 anstallda.

Under kvartalet och efter kvartalets slut har Humana skrivit avtal om sammanlagt fyra nya aldreboenden i
egen regi. Under kvartalet skrev Humana avtal om nya boenden i Falkenberg respektive Norrtdlje, med 60
respektive 80 ldgenheter. Efter kvartalets slut skrev Humana avtal om ytterligare tvd boenden med 60
lagenheter vardera, &nnu ett i Norrtélje samt ett i Angelholm. Samtliga verksamheter beréknas starta 2021.

Efter kvartalets slut ingick Humana avtal med Samhallsbyggnadsbolaget i Norden om en férsadljning av 37
naringsfastigheter i Finland, Sverige och Norge. Véardet pd fastighetsportféljen, som dverldts genom en sale
and leaseback-transaktion, uppgér till 468 Mkr. Den genomsnittliga avtalsldngden pd hyresperioden fér
fastigheterna &r 14,2 &r och den tillkommande &rliga hyreskostnaden uppgar till 32 Mkr.
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Intdkter och resultat

Apr-jun  Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jul-jun  Jan-dec

Mkr 2019 2018 % 2019 2018 % 2018/19 2018 %
Nettoomséttning 1918 1685 14% 3626 3333 9% 7003 6714 4%
Ovriga rorelseintakter 0 11 -100% 0 11 -100% 0 11 -100%
Rorelseintdkter 1918 1696 13% 3626 3344 8% 7003 6725 4%
Roérelseresultat 45 78  -42% 122 159  -23% 354 391 -9%
Justerat rorelseresultat 45 78 -42% 122 159  -23% 354 391 -9%
Periodens resultat -2 47 -105% 42 92 -55% 195 245 -21%
Operativt kassaflode 136 143 -5% 169 113 49% 340 285  20%

Exklusive effekter av IFRS 16:
Rorelseintdkter 1918 1696 13% 3626 3344 8% 7003 6725 4%
Rérelseresultat 35 78  -55% 105 159 -34% 337 391 -14%
Justerat rorelseresultat 35 78  -55% 105 159 -34% 337 391  -14%
Periodens resultat 4 47  -92% 52 92 -43% 206 245 -16%
Operativt kassaflode 62 143 -57% 38 113 -67% 209 285  -27%
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Forbattring inom Individ & Familj och
fokus pa tillvaxt i ovriga affarsomraden

Arets andra kvartal var hindelserikt och kan summeras med tva forvirv, med tvd nya avtal for
adldreboenden i egen regi (och ytterligare tva efter kvartalet) samt att vi sdg effekter av vdra
satsningar pa forsiljningen inom affairsomrddet Individ & Familj. Vara intdkter vaxer i linje med
vart finansiella mal men resultatmassigt var kvartalet svagt, huvudsakligen forklaras det av

kostnader for vara olika tillvaxtinitiativ.

Humanas rérelseintakter
uppgick till 1,9 miljarder kronor
i andra kvartalet, en 6kning
med 13 procent som framforallt
var forvarvsdriven. Vi glads at
utvecklingen inom Personlig
Assistans, Aldreomsorg, den
norska verksamheten och
Arjessa i Finland och att
3tgarderna inom Individ &
Familj bérjar ge effekt, men det 6éverskuggas av en
svag utveckling i det nyférvdrvade Coronaria Hoiva och
belastningen av férvarvs- och tillvaxtrelaterade
engangskostnader som gor kvartalsresultatet svagt.
Roérelseresultatet exklusive jamforelsestdérande poster
uppagick till 65 Mkr.

For affarsomradet Ovriga Norden véxte intdkterna med
54 procent i kvartalet och affarsomrddet utgér nu 29
procent av koncernen. Férvarvet av Coronaria Hoiva
tillférde 148 miljoner i intakter i andra kvartalet och
innebadr att Humana nu ar en komplett omsorgsaktor
aven i Finland. Affarsomradets rorelseresultat
minskade med 26 procent i kvartalet, framforallt
forklaras det av ett negativt resultatbidrag frén
Coronaria Hoiva dar utvecklingen varit samre an
vantat. Efter dvertagandet arbetar vi intensivt bade
med att integrera verksamheten och att férbattra
lbnsamheten i bolaget. Ett program i syfte att saval
Oka intédkter som att minska kostnader har initierats
och en rad dtgéarder har redan vidtagits. For var sedan
tidigare etablerade verksamhet i Finland minskade
marginalen ndgot under kvartalet. Det férklaras framst
av kostnader for att 6ppna nya enheter. For att starka
utvecklingen framat i Finland har vi tillsatt en ny
landschef, Anu Kallio, som tilltrader senast i bérjan av
nasta &r. I Norge praglades kvartalet av en fortsatt
stark utveckling och rorelseresultatet 6kade. For att
6ka transparensen i det allt stérre Ovriga Norden s&
har ledningen och styrelsen beslutat att redovisa
Norge och Finland som egna segment fran tredje
kvartalet.

Vart storsta affairsomrdde, Personlig Assistans,
fortsatte att leverera en stabil omsattning, stabil
I6nsamhet och ndjda kunder. I maj genomférde vi ett
geografiskt intressant férvarv av assistansbolaget
Assistans pa Gotland med cirka 56 Mkr i omsattning.
Marknadsmaéssigt maste jag tyvérr konstatera att
antalet assistansberdttigade hos Férsakringskassan
fortsatter att minska. Samtidigt finns nu antligen ett
forslag till en lagandring som skulle géra hjalp med

©

Humana

andning till ett grundlaggande behov med ratt till
personlig assistans fr&n 1 november.

Affarsomradet Individ & Familj har ett par tuffa kvartal
bakom sig till féljd av en lagre och delvis férandrad
efterfragan. Under andra kvartalet sdg vi en
stabilisering, men efterfrdgan &r fortsatt svagare inom
segmentet barn och unga. Ett 6kat fokus pa vart
forsaljningsarbete har delvis kompenserat den lagre
efterfrdgan och totalt minskade intdkterna med 4
procent for affirsomrddet. Positivt &r samtidigt att vi
har héjt var effektivitet och likasa Iénsamheten i
kvartalet. Arbetet med att anpassa organisationen
battre till uppdragsgivarnas efterfrdgan kommer
fortsatta och vi har ocksd gjort en ledningsférandring
med Johanna Rastad som ny chef for affarsomradet.

For affairsomradet Aldreomsorg praglades det andra
kvartalet av tillvaxten inom egen regi. Etableringen av
vart nya egen regi-boende i Staffanstorp, som
éppnade i mars, har gatt snabbare &n plan. Under
kvartalet gick vi ocksd i mal med tva nya avtal om
egen regi-boenden, i Falkenberg respektive i Norrtalje.
Efter kvartalet har vi ingatt ytterligare tva avtal om
nya boenden, ett till i Norrtélje samt ett i Angelholm.
Samtliga dessa fyra nya enheter berdknas 6ppna
under 2021.

Under kvartalet har kommunernas alltmer anstrangda
ekonomier fatt mycket uppmarksamhet. I det
sammanhanget tycker jag att det ar relevant att lyfta
de privata aktérernas allt viktigare roll i valfarden. Vi
tillfér kapacitet och kompetens, vi sparar skattekronor
och vi bidrar med innovation och satter nya, hogre
standarder inom omsorgen. Det ar tack vare att det
finns privata kvalitetsaktérer som jag ar dvertygad om
att vi aven i framtiden kommer ha en valfungerande
och hallbar vélfard att vara stolt dver.

Stockholm 16 augusti 2019

Rasmus Nerman, vd och koncernchef
Humana AB
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Rorelseintdkter per affirsomrade

Apr-jun
Mkr 2019
Individ & Familj 535
Personlig Assistans 685
Aldreomsorg 142
Ovriga Norden 556
Ovriga rérelseintakter 2) 0
Totala rorelseintakter 1918
Organisk tillvixt per affirsomrade 1
Apr-jun
% 2019
Individ & Familj -3,6%
Personlig Assistans -0,1%
Aldreomsorg 30,7%
Ovriga Norden, konstant valutakurs 8,1%
Total organisk tillvaxt, konstant valutakurs 2,5%
Rorelseresultat per affirsomrade
Apr-jun
Mkr 2019
Individ & Familj 41
Personlig Assistans 26
Aldreomsorg 0
Ovriga Norden 21
Centrala kostnader/6vrigt 2) 3) 4) -42
Totalt rérelseresultat 45
Exklusive effekter av IFRS 16 (paverkar Centrala
kostn):
Totalt rorelseresultat 35
Roérelsemarginaler per affirsomrade
Apr-jun
% 2019
Individ & Familj 7,6%
Personlig Assistans 3,7%
Aldreomsorg 0,3%
Ovriga Norden 3,7%
Total rérelsemarginal 2,3%
Exklusive effekter av IFRS 16:
Total rérelsemarginal 1,8%

Apr-jun
2018
555
659
108
362

11
1696

Apr-jun
2018
-2,4%
1,0%
35,3%
11,4%
3,4%

Apr-jun
2018
40

25

28
-16
78

78

Apr-jun
2018
7,1%
3,8%
0,8%
7,8%
4,6%

4,6%

%
-4%
4%
31%
54%
-100%
13%

%
2%
2%

-61%
-26%
n/a

-42%

-55%

Jan-jun
2019
1047
1369
276
934

0
3626

Jan-jun
2019
-5,3%
0,7%
27,4%
8,2%
2,0%

Jan-jun
2019
69

65

4

45

-60

122

105

Jan-jun
2019
6,6%
4,7%
1,5%
4,8%
3,4%

2,9%

Jan-jun
2018
1106
1312
217
698

11
3344

Jan-jun
2018
-1,4%
0,8%
29,9%
6,5%
2,6%

Jan-jun
2018
87

60

46
-34
159

159

Jan-jun
2018
7,9%
4,6%

-0,2%
6,6%
4,8%

4,8%

%

-5%
4%
27%
34%
-100%
8%

%
-21%
8%
n/a
-3%
n/a

-23%

-34%

Jul-jun
2018/19
2126
2724
517
1637

0

7003

Jul-jun
2018/19
-3,1%
0,9%
32,7%
15,6%
3,4%

Jul-jun
2018/19
177

156

13

121
-114
354

224

Jul-jun
2018/19
8,3%
5,7%
2,6%
7,4%
5,1%

3,2%

1) Den organiska tillvaxten berdknas som intaktsdkningen for jdmférbara bolag som Humana dgde under motsvarande jamforelseperiod.
2) Rorelseresultatet i kvartal 2 2018 inkluderar positiv effekt av slutavraknade tilldaggskdpeskillingar om 9 Mkr, knutet till detta fanns férvarvskostnader om

5 Mkr.

Jan-dec
2018
2188
2668
457
1401
11
6725

Jan-dec
2018
-1,3%
0,7%
33,4%
9,8%
3,4%

Jan-dec
2018
196

151

9

122

-88

391

391

Jan-dec
2018
9,0%
5,7%
2,0%
8,7%
5,8%

5,8%

%

-3%
2%
13%
17%
-100%
4%

%
-9%
3%
49%
-1%
n/a

-9%

-43%

3) Rorelseresultatet 2019 inkluderar 28 Mkr i forvarvskostnader varav 26 Mkr i andra kvartalet. Rérelseresultatet for 2018 heldr inkluderar forvarvskostnader

om 18 Mkr varav 0 Mkr i forsta kvartalet och 5 Mkr i andra kvartalet.

4) Rorelseresultatet 2019 inkluderar IFRS16 effekter om netto 17 Mkr (-) varav 10 Mkr (-) i andra kvartalet.
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Koncernens utveckling

Intakter

Roérelseintakterna i andra kvartalet uppgick till 1 918 Mkr (1 696), en 6kning med 13 % jamfoért med motsvarande
kvartal foregdende &r. Férvarvade verksamheter, det vill sdga bolag som inte &gdes under hela féregdende
jémforelseperioden, bidrog med 187 Mkr till intédkterna i kvartalet, varav 148 Mkr avser intdkter i finlandska
Coronaria Hoiva. Organiskt 6kade intakterna med 2,5 % (3,4).

Verksamheter i egen regi stod for 93 % av de totala intakterna och entreprenadkontrakt stod fér 7 %.

Rorelseintdkterna i halvdrsperioden uppgick till 3 626 Mkr (3 344). Det ar en 6kning med 8 % och i linje med det
finansiella malet om en arlig tillvéxttakt pa 8-10 % pa medellang sikt. Férvarvade verksamheter stod for 221 Mkr
av intakterna. Organiskt 6kade intakterna med 2 % (2,6).

Resultat

Rorelseresultatet for det andra kvartalet minskade till 45 Mkr (78). Det ar en minskning med 42 % och motsvarar
en rérelsemarginal om 2,3 % (4,6). Exklusive effekterna av redovisningsstandarden IFRS 16, som galler fran 1
januari 2019, samt exklusive férvarvsrelaterade kostnader och intakter samt integrationskostnader uppgick
rérelseresultatet till 65 Mkr (74), en minskning med 9 Mkr eller 12 %. IFRS 16 paverkade rorelseresultatet med 10
Mkr (-) under perioden, férklarat av ldgre hyreskostnader om 74 Mkr och hégre avskrivningar pa 63 Mkr (en
minskning av de centrala kostnaderna). De férvarvsrelaterade kostnaderna och intakterna uppgick till -26 Mkr (4)
och avser i huvudsak férvarvet av Coronaria Hoiva. Integrationskostnader for Coronaria Hoiva var -4 Mkr (0).
Rorelseresultatet i andra kvartalet 2018 inkluderade en positiv engangspost om netto 4 Mkr kopplat till forvérv.

Den aterstdende resultatminskningen pa 9 Mkr i andra kvartalet jamfort med féregdende ar forklaras av kostnader
associerade med fortsatta satsningar pa tillvéxtinitiativ. Dels belastas perioden av projekt- och uppstartskostnader
for nya enheter i egen regi, framférallt inom dldreomsorgen, dels av ett initialt negativt resultatbidrag fran
Coronaria Hoiva.

Rorelseresultatet for halvarsperioden uppgick till 122 Mkr (159), en minskning med 23 %. Exklusive effekterna av
IFRS 16 samt exklusive forvarvsrelaterade kostnader och intékter samt integrationskostnader uppgick
rorelseresultatet till 137 Mkr (155), en minskning med 18 Mkr eller 12 %. IFRS 16 effekter pd rorelseresultatet
uppgick till 17 Mkr (-). Férvarvsrelaterade kostnader och intékter uppgick till -28 Mkr (4) och avser i huvudsak
forvarvet av Coronaria Hoiva. Integrationskostnader fér Coronaria Hoiva var -4 Mkr (-). Rérelseresultatet i andra
kvartalet 2018 inkluderade en positiv engdngspost om netto 4 Mkr kopplat till férvarv.

Den aterstdende resultatminskningen pa 18 Mkr forklaras av en lagre efterfrdgan inom affarsomradet Individ &
Familj under framférallt forsta kvartalet, av projekt- och uppstartskostnader for nya enheter i egen regi och av ett
negativt resultatbidrag fran Coronaria Hoiva.
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Handelser under aret

Forsta kvartalet 2019

e Humana ingick avtal om forvarv av samtliga aktier i finlandska Coronaria Hoiva Oy fran dess &gare
Coronaria Oy. Képeskillingen uppgick till 71 miljoner EUR, cirka 736 Mkr (enterprise value). Bolaget har
cirka 1 100 anstallda och de justerade intdkterna for 2018 uppgick till 54 miljoner EUR, cirka 559 Mkr, och
det justerade EBITDA till 4,3 miljoner EUR, cirka 45 Mkr.

e Humana skrev avtal om ett nytt dldreboende i egen regi i Vallentuna. Boendet kommer att ha 60
lagenheter och verksamheten berdknas starta under fjarde kvartalet 2020.

Andra kvartalet 2019

e I april 2019 godkande finlandska konkurrensmyndigheten forvarvet av Coronaria Hoiva Oy och forvarvet
kunde ddrmed slutféras. Coronaria Hoiva konsolideras i Humana fran och med april 2019.

e Humana skrev avtal om tva nya aldreboenden i egen regi, i Falkenberg respektive Norrtélje. Boendena
kommer att ha 60 respektive 80 lagenheter. Verksamheterna berdknas starta férsta halvaret 2021.

e Humana férvdrvade under kvartalet assistansforetaget Assistans pa Gotland AB. Heldrsintdkterna uppgar
till cirka 56 Mkr och bolaget har cirka 115 anstallda.

o Johanna Rastad, tidigare affarsutvecklingschef p& Humana, utsags till ny chef for affarsomradet Individ &
Familj.

e Arsstamman 2019 beslutade i enlighet med styrelsens forslag att Iamna en utdelning om 0,70 kronor per
aktie for verksamhetsaret 2018.

Handelser efter kvartalets slut

e Efter kvartalets slut har Humana skrivit avtal om ytterligare tvd nya dldreboenden i egen regi, &nnu ett i
Norrtélje samt ett i Angelholm. Boendena kommer vardera ha 60 ldgenheter. Verksamheterna beréknas
starta forsta halvaret 2021.

e  Efter kvartalets slut ingick Humana avtal med Samhallsbyggnadsbolaget i Norden om en férsaljning av 37
naringsfastigheter i Finland, Sverige och Norge. Vérdet pa fastighetsportféljen, som éverlats genom en
sale and leaseback-transaktion, uppgar till 468 Mkr. Den genomsnittliga avtalsldngden pa hyresperioden
for fastigheterna &r 14,2 ar och den tillkommande &rliga hyreskostnaden uppgar till 32 Mkr. Overlatelse av
befintliga fastigheter skedde under juli 2019. P&gdende byggnationer 6verldts nar fastigheterna &r
fardigstallda, vilket beraknas bli senast under andra kvartalet 2020.

e Efter kvartalets slut har Anu Kallio, i dag vd fér omsorgsbolaget Rinnekoti, utsetts till ny chef for Humana i
Finland. Hon tilltrader senast 1 mars 2020.

@ april-juni 2019 | 7

Humana



Utveckling per affarsomrade

Individ & Familj

Intakterna i andra kvartalet uppgick till 535 Mkr (555), en minskning med 4 % jamfért med samma period
foregdende &r. Intdkterna under halvarsperioden uppgick till 1 047 Mkr (1 106), en minskning med 5 %.
Minskningen foérklaras av lagre efterfrdgan, framférallt under férsta kvartalet, inom den del av marknaden som rér
klientgruppen barn och unga. Under andra kvartalet har efterfrdgan dterhdmtat sig ndgot men and& varit fortsatt
svag inom segmentet. Okat fokus pa vart forséljningsarbete har delvis kompenserat och gett effekt i andra
kvartalet.

Rérelseresultatet i kvartalet uppgick till 41 Mkr (40) en 6kning med 2 % jamfort med féregdende ar.
Rorelseresultatet for halvdrsperioden uppgick till 69 Mkr (87), en minskning med 21 %. Rérelsemarginalen uppgick
i kvartalet till 7,6 % (7,1) och for halvarsperioden till 6,6 % (7,9). Den hégre marginalen i andra kvartalet forklaras
i huvudsak av lagre kostnader genom att organisationen har anpassats for att battre motsvara efterfragan.
Anpassningsarbetet for att battre méta upp en delvis andrad efterfrdgan fran uppdragsgivarna fortsatter. Det lagre
resultatet och den ldgre marginalen fér halvarsperioden forklaras av den lagre efterfragan under framforallt forsta
kvartalet.

Personlig Assistans

Intakterna i andra kvartalet uppgick till 685 Mkr (659), en 6kning med 4 % jamfért med samma period féregdende
3r. Intakterna under halvarsperioden uppgick till 1 369 Mkr (1 312), ocks8 en 6kning med 4 %. Forra arets och
rets forvarv forklarar intdktsokningen. Den organiska tillvaxten pa -0,1 % (1,0) forklaras av lagre antal utférda
assistanstimmar.

Rorelseresultatet i kvartalet uppgick till 26 Mkr (25), en 6kning med 2 %. Rérelseresultatet fér halvdrsperioden
uppgick till 65 Mkr (60), en 6kning med 8 %. Rérelsemarginalen uppgick till 3,7 % (3,8) i andra kvartalet och till
4,7 % (4,6) for halvarsperioden.

Aldreomsorg

Intdkterna inom Aldreomsorg uppgick till 142 Mkr (108) i det andra kvartalet, en 6kning med 31 %.

Intakterna under halvarsperioden uppgick till 276 Mkr (217), en 6kning med 27 %. Intdktsékningen férklaras dels
av intakter frdn nya aldreboenden pa entreprenad, som togs i drift i fiarde kvartalet, dels av att det nya
aldreboendet i egen regi i Staffanstorp, som dppnades i mars, snabbt har kommit upp i en hdg belaggning och
darmed bidrar intaktsméssigt fran och med andra kvartalet.

Rérelseresultatet i andra kvartalet uppgick till 0 Mkr (1). Rérelseresultatet for halvarsperioden uppgick till 4 Mkr
(0). Rérelsemarginalen uppgick till 0,3 % (0,8) i andra kvartalet och till 1,5 % (-0,2) i halvarsperioden.
Uppstartskostnader for de nya dldreboenden i egen regi i Staffanstorp och i Kungsangen, som 6ppnas under Q3,
paverkar det andra kvartalets resultat negativt med 2 Mkr.

Ovriga Norden

Intdkterna i Ovriga Norden uppgick till 556 Mkr (362) under andra kvartalet, en 6kning med 54 %. Intdkterna
under halvarsperioden uppgick till 934 Mkr (698), en 8kning med 34 %. Férvérvet av Coronaria Hoiva bidrog med
148 Mkr till intédkterna i kvartalet. Organiskt 6kade intakterna med 8,1 % (11,4) i kvartalet och med 8,2 % (6,5) i
halvarsperioden. Oppningar av nya enheter och fler kunder bidrar till en god organisk tillvaxt bade i Finland och i
Norge.

Rorelseresultatet uppgick till 21 Mkr (28), en minskning med 26 % jamfért med samma period féregdende 3r.
Rérelseresultatet for halvarsperioden uppgick till 45 Mkr (46), en minskning med 3 %. Rorelsemarginalen i
kvartalet uppgick till 3,7 % (7,8) och for halvaret till 4,8 % (6,6). Resultatférsdmringen forklaras delvis av
forvarvet av Coronaria Hoiva som bidrog negativt, med - 6 Mkr, bland annat engdngskostnader fér integrationen.
Darutdver har dppningar av nya enheter i Finland, framforallt inom Arjessa, paverkat marginalen negativt.
Rorelseresultatet i Norge dkade ndgot.

Efter férvarvet av Coronaria Hoiva motsvarar Ovriga Norden en allt stérre del av Humanas rérelseintékter (29 % i
kvartalet, varav Finland 18 % och Norge 11 %). For anpassa den externa rapporteringen till verksamheternas
storlek och ledningsprocesser har styrelsen beslutat att redovisa Finland och Norge som egna segment fran och
med tredje kvartalet 2019.
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Finansiell stallning

Finansiering

Koncernens eget kapital uppgick per 30 juni 2019 till 2 176 Mkr (1 994). Soliditeten uppgick till 26,7 % (38,8).
Humanas rantebarande nettoskuld uppgick till 3 882 Mkr (1 417), en 6kning med 174 % jamfort med motsvarande
period foregdende &r. Humanas skuldsattningsgrad, rantebarande nettoskuld i relation till EBITDA, dkade till 7,1
ggr (3,4). Den 6kade skuldsattningsgraden férklaras av den nya redovisningsstandarden IFRS 16 samt av ¢kad
kreditupptagning i samband med forvarvet av Coronaria Hoiva. Det nya forvarvslanet p& 55 miljoner EUR I6per pa
liknande villkor och tid som den ursprungliga finansieringen. Infér sale and leaseback-transaktionen i bérjan av
tredje kvartalet mottog Humana, i slutet av andra kvartalet, en handpenning p& 20 miljoner EUR.

Finansiell stillning

30 jun 30 jun 31 dec
Mkr 2019 2018 2018
Langfristiga rantebarande skulder 3494 1286 1259
Kortfristiga rantebarande skulder 877 639 633
Likvida medel -489 -507 -514
Rantebarande nettoskuld 3 882 1417 1378
Soliditet 26,7% 38,8% 41,1%
Rantebirande nettoskuld/justerad EBITDA 12 manader, ggr 7,1x 3,4x 3,0x
Exklusive effekter av IFRS 16:
Langfristiga rintebdrande skulder 1814 1286 1259
Kortfristiga rdntebdrande skulder 644 639 633
Likvida medel -489 -507 -514
Rdintebdrande nettoskuld 1969 1417 1378
Soliditet 34,9% 38,8% 41,1%
Rdntebdrande nettoskuld/justerad EBITDA 12 mdnader, ggr 4,8x 3,4x 3,0x

Kassaflode och investeringar

Det operativa kassaflédet under kvartalet uppgick till 136 Mkr (143). Exklusive effekterna av IFRS 16 uppgick det
operativa kassaflodet for kvartalet till 62 Mkr (143). Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till -773
Mkr (-54), varav -715 Mkr (-22) avser foérvarv av dotterféretag. Kassaflédet fran finansieringsverksamheten
uppgick till 697 Mkr (-88), varav 795 Mkr (144) avser upptagna 1an (inklusive handpenning), -61 Mkr (-)
amortering av leasingskuld, av vilket -56 ar en effekt av IFRS 16, samt -37 (-32) avser lamnad utdelning.
Periodens kassafléde under kvartalet uppgick till 66 Mkr (6).

Finansiella mal*

Intiktstillvixt

En arlig tillvaxttakt p& medelldng sikt pd 8-10 procent. Tillvéxten ska uppnds genom organisk tillvéxt samt genom
tillaggsforvarv.

Lonsamhet
En rérelsemarginal p& medelldng sikt uppgdende till cirka 6 procent.

Kapitalstruktur
Ranteb&rande nettoskuld i férhallande till EBITDA ska inte overstlga 3,0 ggr. Skuldsattningen kan dock tillfalligt, till
exempel i samband med forvéarv, komma att 6verstiga malnivan.

Utdelningspolicy
En utdelning uppg8ende till 30 procent av arets resultat. Utdelningsférslaget skall beakta Humanas 1&ngsiktiga
utvecklingspotential och finansiella stéllning.

*Fore hansyn tagen till den nya redovisningsstandarden IFRS 16.
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Ovrig information

Medarbetare
Antalet heltidsanstéllda uppgick per 30 juni 2019 till
11 238 (9 981).

Aktier, aktiekapital och aktiedgare

Antalet aktier i Humana AB uppgick per 30 juni 2019
till 53 140 064 aktier med ett kvotvarde om 0,022
motsvarande ett aktiekapital om 1 180 880 kronor.
Antalet aktiedgare per 30 juni 2019 uppgick till 4 201.
De fem storsta aktiedagarna var Impilo Care AB, Air
Syndication SCA (Argan Capital), Incentive AS (via
fonder och mandat), Nordea Investment Funds samt
SEB Investment Management.

Handelsplats

Humanas stamaktie handlas p& Nasdaq Stockholm
Main Market. Bolagets korthamn ar HUM och ISIN-
koden &r SE0008040653.

Aktierelaterade incitamentsprogram

Humana har tva I8ngsiktiga incitamentsprogram, ett
teckningsoptionsprogram riktat till bolagets atta
ledande befattningshavare och ett aktiesparprogram
riktat till 150 anstallda i Humana. For mer information
om programmen se not 7 och arsredovisningen 2018.

Transaktioner med narstdende

Koncernens nyckelpersoner bestar av styrelse,
koncernledning och verkstéllande direktdr dels genom
agande i Humana och dels genom rollen som ledande
befattningshavare. Transaktioner med nérstdende sker
pd marknadsmassiga grunder.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Koncernen ar genom sin verksamhet exponerad for
olika slag av finansiella risker. Riskerna kan
sammanfattas under finansieringsrisk, likviditetsrisk,
kreditrisk samt ranterisk. Riskavsnittet i bolagets
arsredovisning for 2018 sid 48-53 samt not K19 ger
en detaljerad beskrivning av riskerna.

De huvudsakliga verksamhetsrelaterade riskerna och
osakerhetsfaktorerna som kan paverka koncernens
utveckling under 2019 ar relaterade till politiska beslut
som kan komma att fa en inverkan pa privata
omsorgsforetag samt risk vid implementering av
genomférda forvarv.

Humana bedriver verksamhet som finansieras av stat,
kommun och landsting, vilket innebér att
verksamheten paverkas av politiska beslut. Det
inneb&r att Humanas tillvéaxtmajligheter paverkas av
opinionen och politikernas syn pa koncernens
verksamhetsomrdden. Humana har en standigt
pdgdende omvarldsbevakning. Syftet ar att snabbt
uppfatta férdndringar i omvérlden foér att kunna
beddma risker och mdjligheter och anpassa
verksamheten till omvarldens férandring. Den politiska
situationen utvarderas fortlopande.

Moderbolaget

Moderbolagets resultat fér andra kvartalet uppgick till
-51 Mkr (-30). Soliditeten uppgick per den 30 juni till
43,8 % (40,8 per 30 juni 2018). Moderbolaget
padverkas indirekt av dotterbolagens verksamheter och
dérmed é&r risker och osdkerhetsfaktorer desamma
som foér koncernen, beskrivna ovan.

Del8rsrapporten har inte varit férem4l fér en éversiktlig granskning enligt ISRE 2410 av bolagets revisorer.

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att delarsrapporten for halvarsperioden
ger en rattvisande 6versikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat
samt beskriver de vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de
foretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm, 16 augusti 2019

Séren Mellstig
Styrelsens ordférande

Per Granath
Styrelseledamot

Monica Lingegard
Styrelseledamot

Fredrik Strémholm
Styrelseledamot

©
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Magdalena Gerger
Styrelseledamot

Kirsi Komi
Styrelseledamot

Lloyd Perry
Styrelseledamot

Rasmus Nerman
Verkstdllande direktér och koncernchef
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Koncernens resultatrakning

Apr-jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jul-jun Jan-dec

Mkr Not 2019 2018 2019 2018 2018/19 2018

Nettoomsattning 1918 1685 3626 3333 7 003 6714

Ovriga rérelseintakter 0 11 0 11 0 11
Roérelseintdkter 3 1918 1696 3626 3344 7003 6725

Ovriga externa kostnader 8 -253 -265 -469 -528 -986 -1044

Personalkostnader -1511 -1333 -2855 -2621 -5432 -5202

Avskrivningar 8 -84 -16 -152 -31 -190 -70

Ovriga rorelsekostnader -26 -5 -28 -5 -41 -19
Rorelsekostnader -1873 -1619 -3504 -3185 -6649 -6334
Rorelseresultat 45 78 122 159 354 391
Finansiella intakter 18 0 24 0 24 1
Finansiella kostnader 8 -58 -17 -85 -41 -120 -76
Orealiserade vardeférandringar derivat - 1 - 1 1 1
Resultat fore skatt 5 61 61 119 259 317
Inkomstskatt 8 -7 -14 -19 -27 -64 -72
Periodens resultat -2 47 42 92 195 245
Varav hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -2 47 42 92 196 246
Innehav utan bestammande inflytande 0 0 0 0 -1 -1
Periodens resultat -2 47 42 92 196 246
Resultat per aktie, SEK, fore utspadning 5,8 -0,04 0,88 0,79 1,73 3,68 4,62
Resultat per aktie, SEK, efter utspadning 5,8 -0,04 0,88 0,79 1,73 3,68 4,62
Genomsnittligt antal aktier, tusental 53140 53140 53140 53140 53140 53140
Koncernens rapport over ovrigt totalresultat

Apr-jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jul-jun Jan-dec

Mkr Not 2019 2018 2019 2018 2018/19 2018
Periodens resultat -2 47 42 92 195 245
Ovrigt totalresultat
Poster som har eller kan 6verforas till resultatrdkningen
Valutasakring av nettoinvesteringar i
utlandsverksamheter 6¢ -5 -8 -22 -27 2 -3
Kursdifferens vid omrakning av utlandsk verksamhet 14 21 46 69 1 26
Periodens resultat och ovrigt totalresultat 7 59 65 134 198 269
Varav hanfoérligt till:
Moderbolagets aktiedgare 8 59 65 134 198 269
Innehav utan bestammande inflytande 0 0 0 0 -1 -1
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Koncernens balansriakning i ssmmandrag

30 jun
Mkr Not 2019
Tillgdngar
Anlaggningstillgangar
Goodwill 4 3914
Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar 16
Materiella anlaggningstillgangar 360
Nyttjanderattstillgangar 1945
Finansiella anlaggningstillgangar 14
Summa anldggningstillgangar 6 250
Omsittningstillgangar
Kundfordringar och andra fordringar 962
Ovriga kortfristiga fordringar 172
Likvida medel 489
Tillgangar som innehas for forsaljning 286
Summa omsattningstillgangar 1908
SUMMA TILLGANGAR 8158
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Aktiekapital 1
Ovrigt tillskjutet eget kapital 1095
Reserver 51
Balanserat resultat 1011
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 2158
Eget kapital hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 18
Totalt eget kapital 2176
Langfristiga skulder
Leasingskuld, langfristig 1699
Andra rantebarande skulder 1795
Uppskjutna skatteskulder 77
Summa langfristiga skulder 3571
Kortfristiga skulder
Leasingskuld, kortfristig 260
Andra rantebarande skulder 617
Leverantorsskulder 137
Ovriga kortfristiga skulder 1398
Summa kortfristiga skulder 2411
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8158

©
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30 jun
2018

3170
10
452

15
3647

845
144
507

1497
5144

1093
48
851

1994

1994

1286
78
1364

639
97

1051
1786

5144

31 dec
2018

3168

560

3745

847
112
514

1473
5218

1094
28
1007
2130
17
2147

1259
73
1333

633
121

985
1739

5218
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Koncernens forandringar i eget kapital i

sammandrag

Mkr
Ingaende balans 1 januari 2018
Periodens totalresultat
Periodens resultat
Periodens 6vrigt totalresultat
Summa periodens totalresultat
Transaktioner med moderbolagets dgare
Utdelning
Aktiesparprogram
Summa transaktioner med moderbolagets
agare
Utgaende balans 30 juni 2018
Ingaende balans 1 januari 2019
Periodens totalresultat
Periodens resultat
Periodens ovrigt totalresultat

Summa periodens totalresultat
Transaktioner med moderbolagets dgare
Utdelning
Aktiesparprogram
Aktieagartillskott
Summa

Utgdende balans 30 juni 2019

©
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Aktie-
kapital
1

Ovrigt
tillskjutet
kapital
1092

1093
1094

Omraknings
reserv

4

42
42

46
28

23
23

Balanserat
resultat

793

92

92

Eget kapital
hanforligt till
moderbolagets
agare

1891

92
42
134

Innehav utan Summa
bestammande eget
inflytande  kapital

- 1891
- 92

- 42
- 134

18 2176
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Mkr

Resultat fore skatt
Justeringar for:
Avskrivningar
Finansiella poster, netto
Ovriga ej likvidpaverkande poster
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore
forandring av rorelsekapital
Forandring av rorelsekapital
Kassaflode fran den lopande verksamheten
Betalda finansiella poster, netto
Betald inkomstskatt
Nettokassaflode fran den lopande
verksamheten
Forvarv av dotterforetag, netto likvidpaverkan
Avyttring av dotterforetag, netto
likvidpaverkan
Investeringar i 6vriga anlaggningstillgangar,
netto
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Upptagna lan
Amortering av lan
Amortering av leasingskuld
Lamnad utdelning
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Periodens kassaflode
Likvida medel vid periodens borjan
Kursdifferens i likvida medel
Likvida medel vid periodens slut

©
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Apr-jun Apr-jun
Not 2019 2018

8 5 61
8 84 16
8 40 17
1 0

130 94

66 87

195 180

8 -37 -23
-17 -9

141 148

-715 -22

0 4

-59 -37

-773 -54

795 144

0  -200

8 -61 0
-37 -32

697 -88

66 6

420 497

3 5

489 507

Jan-jun
2019

61

152
61

274

15
289
-52
-34

204
-715

-120
-835
795

-111
-37
597

514
10
489

Jan-jun
2018

119

31
40
0

190
-26
164
-27
-18

120
-22

144
-251

-32
-139

584
11
507

Jul-jun Jan-dec

2018/19
259

190
95
0

544

24
568
-78
74

415
-778

2018
317

70
74
0

461
-18
443
-53
-58

-158
-240

145
-279
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Nyckeltal

Apr-jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jul-jun Jan-dec
2019 2018 2019 2018 2018/19 2018
Rorelseintakter 1918 1696 3626 3344 7 003 6725
Rorelsemarginal, % 2,3% 4,6% 3,4% 4,8% 5,1% 5,8%
Rantebarande nettoskuld, Mkr 3882 1417 3882 1417 3882 1378
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 0,7% 2,0% 1,9% 4,1% 5,4% 9,7%
Soliditet, % 26,7% 38,8% 26,7% 38,8% 26,7% 41,1%
Operativt kassaflode, Mkr 136 143 169 113 340 285
Réntebarande nettoskuld/justerad EBITDA 12
manader, ggr 7,1x 3,4x 7,1x 3,4x 7,1x 3,0x
Exklusive effekter av IFRS 16:
Rérelseintdkter 1918 1696 3626 3344 7003 6725
Rérelsemarginal, % 1,8% 4,6% 2,9% 4,8% 4,8% 5,8%
Réntebdrande nettoskuld, Mkr 1969 1417 1969 1417 1969 1378
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 0,8% 2,0% 2,3% 4,1% 7,3% 9,7%
Soliditet, % 34,9% 388% 34,9% 388% 34,9% 41,1%
Operativt kassaflode, Mkr 62 143 38 113 209 285
Rdntebdrande nettoskuld/justerad EBITDA 12
mdnader, ggr 4,8x 3,4x 4,8x 3,4x 4,8x 3,0x
Medelantal heltidsanstallda Individ & Familj 2225 2381 2237 2415 2326 2396
Medelantal heltidsanstéallda Personlig Assistans 5063 5024 5048 5085 5106 5068
Medelantal heltidsanstillda Aldreomsorg 934 799 887 809 837 776
Medelantal heltidsanstillda Ovriga Norden 2651 1496 2 156 1441 1864 1519
Medelantal heltidsanstéllda Centrala funktioner 27 22 26 23 24 23
Totalt medelantal heltidsanstallda 10901 9723 10354 9773 10 158 9782
Heltidsanstallda vid periodens slut 11 238 9981 11238 9981 11238 9729
Medelantal kunder Individ & Familj 1883 1984 1863 1997 1888 1955
Medelantal kunder Personlig Assistans 1854 1827 1854 1831 1845 1833
Medelantal kunder Aldreomsorg 796 662 789 668 752 691
Medelantal kunder Ovriga Norden 4344 3017 3645 2956 3331 2987
Totalt medelantal kunder 8 877 7 491 8151 7 453 7 815 7 466
Medelantal stamaktier fér perioden, tusental 53140 53140 53140 53140 53140 53140
Eget kapital per stamaktie, SEK 41 38 41 38 41 40
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Moderbolaget
Resultatrdkning i sammandrag
Jan-jun  Jan-jun Jul-jun  Jan-dec

Mkr 2019 2018 2018/19 2018
Rorelseintakter 4 3 6 4
Rorelsekostnader -14 -8 -20 -15
Rorelseresultat -9 -6 -14 -10
Ranteintakter fran koncernforetag 13 0 13 0
Réntekostnader -69 -33 -66 -29
Resultat efter finansiella poster -65 -38 -67 -40
Koncernbidrag 0 142 142
Forandring periodiseringsfond 0 0 5 5
Resultat fore skatt -65 -38 81 107
Skatt 14 8 -18 -24
Periodens resultat -51 -30 62 84

Balansrdkning i sammandrag

30 jun 30 jun 31 dec
Mkr 2019 2018 2018
Anlaggningstillgangar 1628 1626 1627
Omsattningstillgangar 1884 2074 2029
SUMMA TILLGANGAR 3512 3700 3656
Eget kapital 1537 1510 1625
Obeskattade reserver 174 179 174
Langfristiga rantebarande skulder 1197 1246 1231
Ovriga kortfristiga skulder 605 765 627
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3512 3700 3656
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Denna deldrsrapport for koncernen har uppréttats i enlighet med IAS 34 Deldrsrapportering samt tillampliga
bestdmmelser i Arsredovisningslagen. Deldrsrapporten foér moderbolaget har uppréttats i enlighet med
Arsredovisningslagens 9 kapitel, Deldrsrapport. Fran och med 1 januari 2019 tillampar koncernen IFRS 16
Leasing, narmare beskrivet i avsnittet “Nya redovisningsstandarder som tillampas fran 1 januari 2019”
nedan. De redovisningsprinciper och berakningsmetoder som i évrigt har tillampats i denna rapport ar
desamma som de som beskrivits i arsredovisningen for 2018, vilken uppréttades i enlighet med
International Financial Reporting Standards sdsom de &r antagna av EU och tolkningar av dessa.

Upplysningar enligt IAS 34. 16A framkommer férutom i de finansiella rapporterna och dess tillhérande noter
i deldrsinformationen pa sidorna 2-10 som utgdr en integrerad del av denna finansiella rapport.

Nya redovisningsstandarder som tillimpas fran 1 januari 2019
IFRS 16 Leasing ersatter IAS 17 Leasing och galler fr&n och med den 1 januari 2019.

Effekter av 6vergangen till IFRS 16 Leasing

IFRS 16 Leasing innebar att leasingavgiften som tidigare redovisades som en 6vrig extern kostnad ersatts
av en kostnad for avskrivningar pa leasade tillgdngar respektive en rantekostnad hanforlig till leasingskulder
i resultatrakningen, det vill séga en hantering som motsvarar redovisning av finansiella leasingavtal under
tidigare IAS17 standard. Enligt tidigare standard redovisades operationella leasingavtal utanfor
balansrakningen med upplysning om atagandet och leasingavgiften kostnadsférdes linjart éver
kontraktstiden.

Humanas évergang till IFRS 16 har en positiv effekt pd rorelseresultatet och en negativ effekt pa resultat
efter finansiella poster. Ingen paverkan pa eget kapital och uppskjutna skatter uppstar. Vad géller finansiella
leasingavtal finns ingen dvergangseffekt. Effekterna pa balansrakningen per den 1 januari 2019 framgar i
tabellen nedan.

Tillimpningsomrade

Humanas leasingportfolj innehaller cirka 1 000 avtal och omfattar framst operationella leasingavtal for
lokaler, kontor och tjanstebilar. Existerande finansiella leasingavtal tidigare redovisade enligt IAS 17
Leasingavtal ar omklassificerade i enlighet med IFRS 16 till de belopp de var redovisade till omedelbart
dagen fore tillampningen av den nya standarden.

Metod

Humana har valt att redovisa 6vergangen till den nya standarden med den modifierade enkla
dvergdngsmetoden. Littnadsregeln att inte uppratta ett jamférande ar har tillampats. Storleken pa
nyttjanderétten har varderats till att motsvara storleken p3 leasingskulden vid évergangstidpunkten. En
marginell Idnerdnta har faststéllts for lokalerna medan for bilar anvénds den implicita réntan i avtalet.
Nyttjanderattsperioden har faststallts med beaktande av hur uppsagnings- och forlangningsklausuler har
tillampats. Férenklingsregeln IFRS 16 C10 (c) har tillampats vilket innebér att leasingavtal 12 manader eller
kortare ar exkluderade i berdkningen och undantagna kapitalisering i balansrékningen likas3 avtal dar det
underliggande vérdet av tillgdngen &r 13g. Med 18gt vérde avses 5 TUSD. Humana hyr ldgenheter pa korta
kontrakt vilka har exkluderats i berdkningen d& det inte med rimlig sékerhet kan bedémas huruvida de
kommer att férlangas. Humana leasar viss kontorsutrustning, s& som skrivare, kaffemaskiner etc. som
anses vara av lagt virde.

Balansrakningens 6vergangseffekter

Utgaende balans

31 dec 2018 fore  Justeringar till foljd i:“‘s;:;::
overgangen till av 6vergangen till balgns 1ian
IFRS 16 IFRS 16 Leasingavtal 20191
Mkr Leasingavtal
Anlaggningstillgangar 3745 1506 5251
Langfristiga rantebdrande skulder 1259 1260 2519
633 163 796

Kortfristiga rantebarande skulder

@ april-juni 2019 | 17

Humana



Not 2 Uppskattningar och bedémningar

Upprattandet av deldrsrapporten kraver att féretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar samt gor
antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
tillgangar, skulder, intdkter och kostnader. Verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och
beddémningar. De kritiska bedémningarna och kallorna till osékerhet i uppskattningar ar desamma som i

o . .
senaste arsredovisning.

Not 3a Rorelsesegment

Individ &
Familj

Jan- Jan-

jun jun

2019 2018
Nettoomsattning - Externa intakter 1047 1106
Ovriga rorelseintikter 0 0
Rorelseintdkter

Mkr

1047 1106

Resultat fore avskrivningar och 6vriga
rorelsekostnader 86 102
Avskrivningar -17 -15
Ovriga rérelsekostnader 0 0
Rorelseresultat 69 87

Personlig
Assistans Aldreomsorg
Jan- Jan- Jan- Jan-
jun jun jun jun
2019 2018 2019 2018
1369 1312 276 217
0 0 0 0
1369 1312 276 217
66 61 8 3
-1 -1 -4 -3
0 0 0 0
65 60 4 0

Ovriga
Norden
Jan- Jan-
jun jun
2019 2018

934 698

0 0
934 698
59 58
-14 -11
0 -1
45 46

Ovrigt1)2) Totalt
Jan- Jan- Jan- Jan-
jun jun jun jun
2019 2018 2019 2018

0 0 3626 3333

0 11 0 11

0 11 3626 3344

83 -28 302 196
-115 -1 -152 -31
-28 -5 -28 -5
-60 -34 122 159

1) Rorelseresultatet 2019 inkluderar 28 Mkr i forvéarvskostnader fg 8r 5 Mkr. Rorelseintakterna i kvartal 2 2018 inkluderar
effekt av slutavraknade tilldggskdpeskillingar om 9 MSEK, knutet till detta finns forvarvskostnader om 5 MSEK.

2) Rorelseresultatet 2019 inkluderar IFRS 16-effekter om netto 17 Mkr (0 Mkr). IFRS 16-effekter fordelas enl. féljande;
Resultat f. avskrivningar o 6vr. rorelsekost. inkluderar l&agre hyreskostnader om 131 Mkr samt hogre avskrivningar om 114

Mkr.

Not 3b Intéktsférdelning per land

Apr-jun
Mkr 2019
Sverige 1362
Finland 341
Norge 210
Danmark 5
Totala rorelseintakter 1918

Not 4a Forvarv av verksamheter

Rorelseforvarv under 2019

Apr-jun Jan-jun
2018 2019
1334 2692

166 520
197 404
- 10
1696 3626

e Coronaria Hoiva Oy (Ovriga Norden) i april 2019
e Assistans pd Gotland AB (Personlig Assistans) i juni 2019

Jan-jun
2018

2 646
325
373

3344

Den 28 januari ingick Humana avtal om forvarv av samtliga aktier i Coronaria Hoiva Oy fran dess &gare
Coronaria Oy. Coronaria Hoiva Oy ar en av de stdrsta privata omsorgsaktdrerna i Finland och bedriver
verksamhet inom &dldreboenden, social psykiatri fér vuxna och LSS-boenden. Verksamheten hade 63 enheter
och ytterligare fyra planerade att 6ppna under 2019. Efter att den finlandska konkurrensmyndigheten
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godkant férvarvet tilltradde Humana forvarvet den 16 april. Coronaria Hoiva varderades till 71 MEUR.
Kdpeskillingen finansierades med kontanta medel och nya kreditfaciliteter.

Foérvarvet av Coronaria Hoiva innebar att Humana fatt en attraktiv plattform for fortsatt organisk tillvaxt i
Finland och goda méjligheter till kvalitetsutveckling och samordningsvinster. Sedan tidigare bestdr Humanas
finlandska verksamhet av dotterbolaget Arjessa Oy. Tillsammans ar Humana nu en komplett omsorgsaktor
aven i Finland.

Humana férvarvade samtliga aktier i Coronaria Hoiva Oy genom att kontant betala hela kdpeskillingen om
49,6 miljoner EUR pa forvarvsdagen den 16 april 2019. Det har i denna forvarvsanalys, nedan, inte
identifierats ndgra skillnader mellan bokférda véarden och verkliga vérden. Férvarvsanalysen ar baserad pd
bokslutet per 31 mars 2019.

I maj ingick Humana avtal om att férvdrva samtliga aktier i assistansforetaget Assistans p& Gotland AB.
Heldrsintakterna uppgar till cirka 56 Mkr och bolaget har cirka 115 anstallda. Férvérvet slutfordes den 1
juni.

Forvarvade foretagens nettotillgangar vid forvarvstidpunkten

Coronaria Mindre

Hoiva Oy* forvarv*
Mkr och o6vrigt Total
Anlaggningstillgangar 250 0 250
Kundfordringar och 6vriga fordringar 77 6 83
Likvida medel 38 4 42
Rantebdrande skulder -250 -2 -252
Leverantorsskulder och dvriga rorelseskulder -108 -9 -117
Uppskjuten skatteskuld 0 0 0
Netto identifierbara tillgangar och skulder 8 -1 7
Goodwill 740 7 747
Overford ersittning
Likvida medel 749 6 754
Villkorad képeskilling 0 0 0
Totalt 6verférd ersattning 749 6 754
Paverkan pa likvida medel
Kontant erlagd kopeskilling 749 5 754
Likvida medel i forvarvade enheter -38 -4 -42
Summa paverkan pa likvida medel 710 1 711
Reglerade kopeskillingar hanforlig till forvarv tidigare ar - 3 3
Total paverkan pa likvida medel 710 5 715
Paverkan pa rorelseintdkter och resultat 2019
Roérelseintakter 148 5 152
Rorelseresultat -6 0 -6
Resultatpaverkan tillaggskopeskilling 0 0 0

*FOrvarvsanalyserna ar prelimindra, da slutavrakningar inte har
faststallts.

Goodwill

Den goodwill om 740 Mkr som inkluderas i férvarvet av Coronaria Hoiva motsvaras dels av den nya
plattformen for fortsatt organisk tillvéxt i Finland, dels av de samordningsvinster som uppstar i och med
sammanslagningen. Denna goodwill bedéms inte vara skattemassigt avdragsgill.
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Férvérvsrelaterade kostnader

Forvarvsrelaterade kostnader uppgar till 26 Mkr i kvartalet och avser arvoden till externa juridiska ombud
och konsulter i samband med due diligence samt transaktionsskatt i samband med férvarv. Utgifterna
redovisas under 6vriga rorelsekostnader i koncernens rapport dver resultat och dvrigt totalresultat.

Om de tva rorelseforvarven under forsta halvaret 2019 skulle ha genomforts per den 1 januari 2019 s3 &r
Humanas bedémning att koncernens intékter under forsta halvaret totalt skulle ha uppgatt till 3 790 Mkr
(164 Mkr hogre), rorelseresultatet till 121 Mkr (1 Mkr ldgre) och arets resultat efter skatt skulle ha uppgatt
till 39 Mkr (3 Mkr lagre).

Rorelseforvarv under 2018

e Luotsimaja Oy (Ovriga Norden) i juni 2018

e Vastgotta Assistans AB (Personlig Assistans) i juli 2018

e Stgttecompagniet ApS (Ovriga Norden) i september 2018
e RIK Assistans AB (Personlig Assistans) i oktober 2018

e Matiimi Oy (Ovriga Norden) i december 2018

Humana har under 2018 genomfort fem mindre férvarv. Férvarven bidrog till att Humana férstarkte sin
verksamhet i Finland, tog sitt forsta steg in i Danmark och utdkade sin verksamhet inom personlig assistans
i Sverige. I Finland férvarvades Luotsimaja Oy i Bjorneborg i vastra Finland och Matiimi Oy i
Birkalandregionen, bdda med verksamheter fér barn och unga med psykosocial problematik. I Danmark
forvirvades Stgttecompagniet ApS i Képenhamn, ett bolag med éppenvardsverksamhet inom individ- och
familjeomsorg. I Sverige forvdrvades tvad bolag med verksamhet inom personlig assistans; Vastgéta
Assistans AB i Kinna och RIK Assistans AB i Harndsand.

Fér mer information kring dessa férvérv hénvisas till 8rsredovisningen fér 2018.

Not 4b Férvérv av verksamheter, goodwill

30 jun 30 jun 31 dec
Mkr 2019 2018 2018
Ingdende balans, 1 januari 3168 3104 3104
Forvarv av rorelse 747 10 43
Avyttring av rorelse - -1 -1
Valutakursdifferens -1 58 22
Utgaende balans, perioden 3914 3170 3168
Not 5 Resultat per aktie
Apr-jun  Apr-jun  Jan-jun  Jan-jun Jul-jun  Jan-dec
Mkr 2019 2018 2019 2018 2018/19 2018
Periodens resultat hanférligt till moderbolagets
aktiedgare -2 47 42 92 196 246
Genomsnittligt antal aktier, tusental 53 140 53 140 53 140 53 140 53 140 53 140
Resultat per aktie, SEK, fore utspadning -0,04 0,88 0,79 1,73 3,68 4,62
Resultat per aktie, SEK, efter utspadning -0,04 0,88 0,79 1,73 3,68 4,62
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Not 6a Verkligt varde for finansiella instrument samt niva i varderingshierarkin

Finansiella

skulder

Finansiella varderade
skulder till verkligt

vdrderade till varde via Totalt
2019-06-30 verkligt varde i ovrigt redovisade
Mkr resultatrdakningen totalresultat varden
Finansiella skulder
Ranteswappar och ranteoptioner for sakring* - -
Tillaggskopeskilling 5 - 5
Finansiella
skulder
varderade
Finansiella till verkligt
skulder varde via
varderade till ovrigt Totalt
2018-06-30 verkligt varde i totalresultat redovisade
Mkr resultatrakningen skulder varden
Finansiella skulder
Ranteswappar och ranteoptioner for sakring* 1 - 1
Tillaggskopeskilling 9 - 9

* Verkliga varden baseras pa noteringar hos Nordea
AB (publ). Liknande kontrakt handlas pa en aktiv
marknad och kurserna speglar faktiska transaktioner
pd jamfarbara instrument.

Viardering till verkligt varde

Verkliga
varden

Verkliga
virden

Nivd Nivd Niva
1 2 3

Niva Niva Niva
1 2 3

Nar verkligt varde for en tillgdng eller skuld ska faststéllas, anvénder koncernen observerbara data i s8 stor
utstrackning som mojligt. Verkliga varden kategoriseras i olika nivaer i en verklig vardehierarki baserad pa

indata som anvands i varderingstekniken enligt foljande:
Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad fér samma instrument

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte inkluderas i niva 1

Nivd 3: utifran indata som inte &r observerbara p& marknaden

Not 6b Avstdmning mellan ingdende/utgaende balans for
finansiella instrument varderade i niva 3, tilldggsképeskilling

30 jun 31 dec
Mkr 2019 2018
Ingdende balans, 1 januari 8 27
Totalt redovisade vinster och forluster:
redovisat bland Justering tillaggskopeskillingar i arets resultat 0 -9
Anskaffningsvarde forvarv 0 5
Reglerat under perioden -3 -15
Utgaende balans, perioden 5 8
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Not 6c Valutasékring

Koncernen valutasakrar del av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Per den 30 juni 2019 hade
koncernen exponeringar mot EUR och NOK, vilka sdkras med hjélp av 18n i utldndsk valuta. Fran och med 1
januari 2018 tillampas sdkringsredovisning, vilket innebér att den effektiva delen av
valutakursférandringarna redovisas i koncernens rapport éver évrigt totalresultat. Per den 30 juni 2019
hade koncernen 1&n om 95 MEUR och 18n om 328 MNOK for vilka sakringsredovisning tillampas. Relaterade
valutakursforandringar om -28 Mkr (-34) fore skatt har ddrmed redovisats i koncernens rapport déver évrigt
totalresultat.

Not 7 Teckningsoptioner och aktiesparprogram

Humana har per den 30 juni 2019 tv3 1&ngsiktiga incitamentsprogram vilka godkéndes av arsstdammorna
2016 och ar 2017. Det ena programmet, ett teckningsoptionsprogram, riktar sig till atta ledande
befattningshavare och det andra programmet, ett aktiesparprogram, riktar sig till nyckelpersoner i Humana.
Syftet med programmen ar att uppmuntra till ett brett aktiedgande bland Humanas anstdllda, underlatta
rekrytering, behdlla kompetenta medarbetare samt héja motivationen att uppna eller évertraffa Humanas
finansiella mal.

Teckningsoptionerna, som forvarvades till marknadspris gavs ut i tre separata serier, vilka kan Iésas in vid
olika tidpunkter. Den forsta tidpunkten for att I6sa in teckningsoptionerna har varit under perioden 1-31
mars 2018, till teckningskursen 74,40 kronor. Den andra tidpunkten for att I6sa in teckningsoptionerna har
varit under perioden 1-31 mars 2019, till teckningskursen 77,50 kronor. Teckningskursen for serie 3 ar
80,60 kronor.

For aktiesparprogrammet har deltagarna fatt investera i sparaktier (till marknadspris) och har da, baserat
pd programmets villkor, mojlighet att erh3lla matchningsaktier samt eventuellt &ven prestationsaktier, vid
programmets slut. Antalet anmalda sparaktier per 30 juni 2019 uppgar sammanlagt till 51 100 vilket
motsvarar en maximal tilldelning om 67 600 aktier.

Antal teckningsoptioner 2019 Antal aktier inom aktiesparprogram 2019
Utestaende 1 januari 960 280 Utestaende 1 januari 73 000
Forvarvade - Forvdrvade -
Forverkade - Forverkade -5 400
Inlosta - Inl6sta -
Forfallna -480 140 Forfallna -
Utestaende 30 juni 480 140 Utestaende 30 juni 67 600
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Not 8 Resultatrékning och kassaflodesanalys - effekter av IFRS 16

Effekter pa resultatrakningen

IFRS 16- Exkl IFRS 16- Exkl
Apr-jun effekt IFRS 16 Apr-jun Jan-jun effekt IFRS 16 Jan-jun
Apr -jun  Apr -jun Jan-jun  Jan-jun
Mkr 2019 2019 2019 2018 2019 2019 2019 2018
Roérelseintadkter 1918 - 1918 1696 3626 - 3626 3344
Ovriga externa kostnader -253 74 -326 -265 -469 131 -600 -528
Personalkostnader -1511 - -1511 -1333 -2 855 - -2855 -2621
Avskrivningar -84 -63 -20 -16 -152 -114 -38 -31
Ovriga rérelsekostnader -26 - -26 -5 -28 - -28 -5
Rorelsekostnader -1873 10 -1884 -1619 -3504 17 -3521 -3185
Rorelseresultat 45 10 35 78 122 17 105 159
Finansiella intakter 18 - 18 0 24 - 24 0
Finansiella kostnader -58 -18 -40 -17 -85 -31 -54 -41
Orealiserade vardeférandringar derivat - - - 1 - - - 1
Resultat fore skatt 5 -8 12 61 61 -14 75 119
Inkomstskatt -7 2 -9 -14 -19 3 -22 -27
Periodens resultat -2 -6 4 47 42 -11 52 92
Resultat per aktie, SEK, fore och efter
utspadning -0,04 -0,11 0,07 0,88 0,79 -0,20 0,99 1,73
Effekter pa kassaflodet
IFRS 16- Exkl IFRS 16- Exkl IFRS
Apr-jun effekt IFRS 16 Apr-jun Jan-jun effekt 16 Jan-jun
Apr-jun  Apr -jun Jan -jun Jan -jun
Mkr 2019 2019 2019 2018 2019 2019 2019 2018
Resultat fore skatt 5 8 12 61 61 14 75 119
Justeringar for:
Avskrivningar 84 -63 20 16 152 -114 38 31
Finansiella poster, netto 40 -18 22 17 61 -31 31 40
Ovriga ej likvidpaverkande poster 1 - 1 0 0 - 0 0
Kassaflode fran den I6pande
verksamheten fore férandring av
rorelsekapital 130 -74 56 94 274 -131 143 190
Kassaflode fran den I6pande
verksamheten 195 -74 122 180 289 -131 158 164
Betalda finansiella poster, netto -37 18 -19 -23 -52 31 -21 -27
Betald inkomstskatt -17 - -17 -9 -34 - -34 -18
Nettokassafléde fran den I6pande
verksamheten 141 -56 85 148 204 -101 103 120
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan 795 - 795 144 795 - 795 144
Amortering av lan 0 - 0 -200 -51 - -51 -251
Amortering av leasingskuld -61 56 -5 - -111 101 -10 0
Lamnad utdelning -37 - -37 -32 -37 - -37 -32
Kassaflode fran
finansieringsverksamheten 697 56 753 -88 597 101 698 -139

1) Enligt IFRS 16 fordelas leasingbetalningar mellan amortering av leasingskuld och rantekostnader. | jamforelse
med 2018 innebar detta att kassaflodet fran den Iopande verksamheten paverkas positivt i och med att
avskrivningar pa nyttjanderattstillgdngar aterlaggs som ej kassaflédespaverkande samtidigt som merparten av
leasingbetalningarna redovisas som amortering av rantebarande skulder i kassaflodet fran
finansieringsverksamheten.
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Not 9a Avstamning mot finansiella rapporter enligt IFRS

I de finansiella rapporter som Humana avger finns alternativa nyckeltal angivna, vilka kompletterar de matt
som definieras eller specificeras i tillampliga regler for finansiell rapportering. Alternativa nyckeltal anges da de

i sina sammanhang ger tydligare eller mer fordjupad information &n de matt som definieras i tillampliga regler
for finansiell rapportering. De alternativa nyckeltalen harleds fran bolagets koncernredovisning och &r inte matt i
enlighet med IFRS.

Apr-jun  Apr-jun Jan-jun  Jan-jun Jul-jun Jan-dec
2019 2018 2019 2018 2018/19 2018
Justerat rorelseresultat
Rorelseresultat 45 78 122 159 354 391
Justerat rorelseresultat 45 78 122 159 354 391
Justerad EBITDA
Rorelseresultat 45 78 122 159 354 391
Avskrivningar 84 16 152 31 190 70
EBITDA 129 94 274 190 544 461
Justerad EBITDA 129 94 274 190 544 461
Organisk intaktstillvaxt
Omsattning, bas 1682 1595 3325 3177 5853 6333
Omsattning, intaktstillvaxt 42 55 66 83 200 218
Total organisk tillvaxt, konstant valutakurs 2,5% 3,4% 2,0% 2,6% 3,4% 3,4%
Operativt kassafléde
Rorelseresultat 45 78 122 159 354 391
Avskrivningar 84 16 152 31 190 70
Forandring av rorelsekapital 66 87 15 -26 24 -18
Investeringar i Ovriga anlaggningstillgangar, netto -59 -37 -120 -51 -228 -158
Operativt kassafléde 136 143 169 113 340 285
30 jun 30 jun 31 dec
2019 2018 2018
Réantebarande nettoskuld
Langfristiga rantebdrande skulder 3494 1286 1259
Kortfristiga rantebarande skulder 877 639 633
Likvida medel -489 -507 -514
Réantebarande nettoskuld 3 882 1417 1378
Justerad EBITDA 12 manader 544 412 461
Réintebirande nettoskuld/Justerad EBITDA 12 manader,
ggr 7,1x 3,4x 3,0x
Avkastning pa sysselsatt kapital, %
SUMMA TILLGANGAR 8 158 5144 5218
Uppskjutna skatteskulder -77 -78 -73
Leverantorsskulder -137 -97 -121
Ovriga kortfristiga skulder -1398 -1051 -985
Sysselsatt kapital 6 547 3918 4039
Rorelseresultat 122 159 391
Finansiella intakter 1 0 1
Totalt 123 159 392
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 1,9% 4,1% 9,7%
Soliditet, %
Totalt eget kapital 2176 1994 2147
SUMMA TILLGANGAR 8158 5144 5218
Soliditet, % 26,7% 38,8% 41,1%
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Not 9b Finansiella definitioner och syften

Finansiella nyckeltal

Avkastning pa sysselsatt
kapital (%)

EBITDA

Justerat rorelseresultat och
justerat EBITDA

Operativt kassaflode

Organisk tillvaxt

Rantebarande nettoskuld
Radntebarande
nettoskuld/EBITDA

Soliditet (%)

Sysselsatt kapital
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Definition

Rorelseresultat och finansiella intakter
dividerat med totalt sysselsatt kapital
multiplicerat med 100.

Rorelseresultat fére avskrivningar och
nedskrivningar.

Rorelseresultat respektive EBITDA
justerat for jamforelsestérande poster.

Rorelseresultat inklusive férandring av
avskrivningar/nedskrivningar,
rorelsekapital samt investeringar i
andra anlaggningstillgdngar (netto).

Tillvaxt fér jamférbara bolag inom
respektive segment som Humana &gde
under féregdende jamforelseperiod.

Upplaning exklusive rantederivat med
avdrag for likvida medel och
rantebarande tillgdngar.

Rantebdrande nettoskuld dividerat med
EBITDA.

Eget kapital inklusive innehav utan
bestdmmande inflytande dividerat med
balansomslutning multiplicerat med
100.

Totala tillgdngar minus ej rédntebarande
skuld.

Syfte

Nyckeltalet visar verksamhetens
avkastning p& det kapital som &gare
och 18ngivare har stéllt till forfogande.
Syftet ar att visa koncernens avkastning
oberoende av finansiering.

Nyckeltalet anvdnds for att félja upp
bolagets resultat genererat av den
I6pande verksamheten och underlattar
jémforelser av I6nsamhet mellan olika
bolag och branscher.

Justeringen av jamférelsestérande
poster gors for att underlatta en rattvis
jamférelse mellan tva jamférbara
tidsperioder samt for att visa den
underliggande utvecklingen i den
operativa verksamheten exkluderat for
engangsposter.

Genom att exkludera kassafldde fran
foretagsférvarv och finansiering
underldttas en analys av
kassaflddesgenereringen i den operativa
verksamheten.

Nyckeltalet visar den underliggande
omsattningstillvaxten i jamférbara bolag
mellan de olika perioderna.

Nettoskulden anvénds till att pd ett
enkelt satt askadliggdéra och bedéma
koncernens mdéjligheter till att leva upp
till finansiella taganden.

Nyckeltalet visar koncernens
skuldséttning i forhallande till EBITDA.
Det anvénds for att skadliggora
koncernens méjlighet att leva upp till
finansiella dtaganden.

Nyckeltalet visar hur stor andel av
tillgdngarna som é&r finansierade med
eget kapital. Syftet ar att kunna
bedéma koncernens betalningsférmaga
pa 18ng sikt.

Nyckeltalet visar den del av foretagets
tillgdngar som finansierats av
rantekravande kapital.
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Ovriga finansiella nyckeltal

Eget kapital per stamaktie

Genomshnittligt antal
stamaktier

Genomshnittligt eget kapital

Jamforelsestorande poster

Medelantalet
heltidsanstdllda

Medelantal kunder

Periodens resultat per
stamaktie

Rorelseresultat

Rorelsemarginal (%)
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Definition

Eget kapital hanforligt till moderbolagets
aktiedgare dividerat med antalet aktier
vid periodens slut efter inlésen, aterkop
och nyemission.

Beraknas som ett genomsnitt av antalet
utestdende stamaktier pd daglig basis
efter inlésen och terkop.

Beraknas pa genomsnittligt eget kapital
hanfoérligt till moderbolagets aktiedagare
per kvartal som beréknats fran ingdende
och utgdende balans per kvartal.

Poster som inte férvéntas aterkomma
och som férsvarar jamforbarheten
mellan tvd givna perioder.

Medelantalet heltidsanstéllda under
rapporteringsperioden.

Genomsnittligt antal kunder under
perioden.

Periodens resultat hanforligt till
moderbolagets aktiedgare minskat med
periodens andel av faststalld utdelning
till preferensaktier dividerat med
genomsnittligt antal stamaktier.
Definierat i IFRS.

Resultat fore finansiella poster och skatt.

Rorelseresultat dividerat med
rérelseintakterna multiplicerat med 100.
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Denna information &r s§dan information som Humana AB &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning och lagen om vdrdepappersmarknaden. Informationen Idmnades, genom
nedanstdende kontaktpersoners férsorg, fér offentliggérande den 16 augusti 2019 kl. 08:00 CET.

Telefonkonferens
En webbsand telefonkonferens hélls den 16 augusti 2019 klockan 09:00 CET da vd och koncernchef Rasmus
Nerman och vice vd och CFO UIf Bonnevier presenterar rapporten och svarar pd frdgor. Fér deltagande ring in pa:

SE: +46 8 505 583 57
UK: +44 333 300 92 66
USA: +1 833 526 83 82
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